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Informace o ochraně osobních údajů pro systém oznamování podezření  
z protiprávního jednání podle zákona o ochraně oznamovatelů a zákona o náležité 
péči v dodavatelském řetězci pro skupinu STREICHER 

Předmět informací o ochraně osobních údajů 
 
Skupina STREICHER (MAX STREICHER GmbH & Co. KG aA a její přidružené společnosti) je povinna zavést systém pro přijímání 
důvěrných oznámení a stížností (v dalším textu označovaných jako „oznámení“) týkajících se možného protiprávního jednání v 
souladu s německým zákony o ochraně oznamovatelů (HinSchG) a o náležité péči v dodavatelském řetězci (LkSG). Aby byla 
zajištěna zákonem požadovaná důvěrnost, byla v těchto záležitostech jako ombudsman pro skupinu STREICHER jmenována 
advokátní kancelář SWS Partner mbB. 
 
V souvislosti s předáváním, správou a vyšetřováním oznámení dochází k nevyhnutelnému zpracování osobních údajů 
ombudsmanem a skupinou STREICHER. 

Osobní údaje znamenají jakékoli informace, které umožňují vyvodit závěry o vás nebo jakékoli třetí osobě. 
 
Informace o zpracování osobních údajů a vašich zákonných právech podle ustanovení německého obecného nařízení o ochraně 
osobních údajů naleznete v následujícím textu. 
 
Kontakt prostřednictvím e-mailu 
 
Ombudsmana můžete kontaktovat na následující e-mailové adrese: hinweise@sws-p.de nebo na telefonním čísle: +49 991 
379175 298. 
Jiné formy kontaktu, například prostřednictvím kontaktního formuláře, nejsou v současné době používány a nelze je proto pro 
tyto účely využít. 

Důvěrnost 

V souladu s výše uvedenými německými zákony jsou odpovědné osoby povinny zacházet se všemi přijatými oznámeními jako s 
důvěrnými. Z tohoto důvodu budou veškeré informace týkající se vaší osoby nebo jiné chráněné údaje sděleny pouze úzkému 
okruhu osob, které jsou nezbytné pro řádné zpracování daného oznámení. V některých případech však mohou být odpovědné 
osoby dle německého povinny osobní údaje sdělit. 
Proto nám prosím poskytujte pouze ty informace o sobě, které jsou nezbytné pro zpracování tohoto konkrétního oznámení. Ve 
většině případů není nutné uvádět vaše jméno. 

Právní povinnost poskytnout vaše osobní údaje třetím stranám může existovat jednak v případech, kdy jsou odpovědné osoby 
dle německého zákona povinny vaše údaje poskytnout. 
Vezměte prosím také na vědomí poznámky o předávání vašich údajů v rámci skupiny a externím subjektům v části „Předávání 
vašich údajů“. 
 
V případě hrubě nedbalého nebo úmyslného podání oznámení obsahujícího nepravdivé informace se německé zákony a 
předpisy na ochranu oznamovatelů neuplatní. To se týká zejména povinnosti zachovávat mlčenlivost a ochrany před odvetnými 
opatřeními. 
 
Odpovědnost a pravomoc podle německého zákona o ochraně osobních údajů 
 
Skupina STREICHER organizuje svůj systém oznamování podezření prostřednictvím externího ombudsmana a dalšího interního 
zpracování přijatých oznámení ve společnosti MAX STREICHER GmbH & Co. KG aA. 
 
Ombudsman 
 
SWS Partner mbH, advokátní kancelář pro německé hospodářské právo, Metzgergasse 2 - 4, 94469 Deggendorf, 
Telefon: +49 991 379175 298, e-mail: hinweise@sws-p.de. Kontaktní osoba: pan Thomas Sedlmayr. 
 

Odpovědný za následující kroky zpracování údajů: 
▪ Přijímání oznámení 
▪ Správa digitální schránky 
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▪ Prohlížení a posuzování oznámení 
▪ Komunikace s oznamovatelem (včetně závěrečné zprávy o skutečnostech podle německého HinSchG) 
▪ Získání a správa formulářů souhlasu 
▪ Předávání oznámení a zjištění z vyšetřovacího procesu 

MAX STREICHER GmbH & Co. KG aA 
Schwaigerbreite 17 
94469 Deggendorf 

hinweise@sws-p.de 

Odpovědný za následující kroky zpracování údajů: 
▪ Správa předaných oznámení a zjištění 
▪ Komunikace s oznamovatelem 
▪ Podrobnější prošetření okolností 
▪ Dokumentace okolností a případně provedení nezbytných opatření 
 
Společnosti skupiny STREICHER 

Odpovědné za zpracování údajů v následujících krocích procesu, pokud se oznámení vztahuje na příslušnou společnost 
skupiny STREICHER: 

▪ Správa předaného oznámení a zjištění 

▪ Komunikace s oznamovatelem 
▪ Další prošetření skutečností 
▪ Dokumentace skutečností a v případě potřeby provedení požadovaných opatření 
 
Seznam společností, na které se vztahuje tato politika, naleznete na adrese https://www.streicher.de/streicher-
gruppe/verbundene-unternehmen. 
 
Pokud má být za odpovědnou stranu klasifikována jiná společnost skupiny STREICHER, společnost MAX STREICHER GmbH &  
Co. KG aA jedná jako zpracovatel pro tuto společnost ve smyslu čl. 28 nařízení EU GDPR. Společnost MAX STREICHER GmbH 
& Co. KG aA v těchto případech plní činnosti vázané pokyny v rámci správy a předávání oznámení. 

Osoby, kterých se zpracování týká 
 
Na jedné straně je informátor ovlivněn zpracováním v rámci systému pro oznamování podezření. Na druhé straně mohou být 
zpracováním údajů ovlivněny také třetí strany, pokud jsou v systému pro oznamování podezření zpracovávány osobní údaje, 
které lze přiřadit této třetí straně. 
 
Kategorie údajů, kterých se zpracování týká 
 
To, které údaje jsou zpracovávány, závisí do značné míry na informacích, které poskytnete 
prostřednictvím systému pro oznamování podezření. Zejména se může jednat o následující údaje: 

▪ Informace o vaší osobě a vašem vztahu ke společnosti (zaměstnanec, obchodní partner atd.) 

▪ Informace o vašem pobytu v určitém čase 
▪ Informace o vaší činnosti 
 
Zpracování vašich osobních údajů ombudsmanem 
 
V rámci své funkce ombudsmana skupiny STREICHER podle německého zákona o ochraně oznamovatelů a německého zákona 
o náležité péči v dodavatelském řetězci přijímá ombudsman oznámení a informace. 
 
Pokud oznámení nebylo podáno anonymně, mohou být kromě vaší e-mailové adresy zpracovány i další osobní údaje týkající 
se vaší osoby. 
 
Po prvním prozkoumání informací nebo dokumentů, které jste zaslali, rozhodne ombudsman o dalším postupu. Pokud z vašeho 
oznámení nevyplývá žádné porušení zákonů, předpisů nebo norem, bude věc uzavřena. V takovém případě budou vaše osobní 
údaje zpracovány pro účely zákonem stanovené komunikace výsledků šetření. Ve všech ostatních případech bude váš výslovný 

https://www.streicher.de/streicher
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souhlas získán pro předání údajů jednotce skupiny STREICHER odpovědné za další zpracování nebo rozhodování. 
Právní základ pro zpracování vašich osobních údajů: 
 
▪ Vaše údaje jsou zpracovávány na základě vašeho souhlasu čl. 6 odst. 1 písm. a) nařízení EU GDPR. 
▪ Zpracování vašich údajů je nezbytné pro splnění smluvních nebo předsmluvních závazků čl. 6 odst. 1 písm. b) nařízení EU 

GDPR. 
▪ Zpracování vašich údajů je nezbytné pro splnění zákonné povinnosti vůči skupině STREICHER jako ombudsmanovi podle čl. 

6 odst. 1 písm. c) nařízení EU GDPR. 
▪ Zpracování údajů je nezbytné k ochraně vašich životně důležitých zájmů nebo životně důležitých zájmů jiné osoby, čl. 6 

odst. 1 písm. d) nařízení EU GDPR. 
▪ Zpracování vašich údajů je nezbytné k ochraně oprávněných zájmů ombudsmana nebo skupiny STREICHER, čl. 6 odst. 1 

písm. f) nařízení EU GDPR. 
 
Chcete-li svůj souhlas odvolat, kontaktujte prosím neformálně advokátní kancelář, například e-mailem na adresu  
hin-weis@sws-p.de. 
 
Zpracování vašich osobních údajů skupinou STREICHER 
 
Zpracování údajů zahrnuje zpracování počátečního oznámení a veškeré následné komunikace s vámi, jakož i opatření nezbytná 
ke zpracování oznámení v rámci účelu systému pro oznamování podezření. 
 
Zpracování údajů může zahrnovat také sloučení oznámení s informacemi z jiných zdrojů, pokud je to nezbytné pro zamýšlené 
zpracování oznámení. 
 
Zpracování údajů slouží k odhalování a řešení vnitřních záležitostí souvisejících se skupinou STREICHER, jakož i k prevenci škod 
nebo případů odpovědnosti vůči skupině STREICHER. To zahrnuje interní případy i případy související s celým dodavatelským 
řetězcem. Tyto účely představují oprávněné zájmy skupiny STREICHER, které ji opravňují ke zpracování údajů oznamovatele a 
dalších dotčených osob podle čl. 6 odst. 1 písm. f) nařízení EU GDPR. Pokud přijaté oznámení, jeho zpracování a vyšetřování 
odpovídají účelům zákonných povinností, kterými je skupina STREICHER vázána, budou osobní údaje zpracovány v nezbytném 
rozsahu v souladu s čl. 6 odst. 1 písm. c) nařízení EU GDPR. 

Pokud se oznámení týká trestných činů nebo závažného porušení povinností v rámci pracovního poměru jednoho ze 
zaměstnanců skupiny STREICHER, může být zpracování údajů založeno na § 26 odst. 1 b) německého zákona BDSG. 
 
Předávání vašich údajů 
 
V rámci systému pro oznamování podezření z protiprávního jednání jsou vaše údaje nejprve shromažďovány ombudsmanem a, 
pokud jste poskytli souhlas se zpracováním údajů podle zákona o ochraně osobních údajů, budou předány skupině STREICHER.  
Prostřednictvím systému pro oznamování podezření lze podat oznámení, které se týká všech společností skupiny STREICHER. 
Vaše údaje mohou být proto předány dalším společnostem skupiny, pokud se vaše informace týkají jedné z těchto společností 
a předání údajů je nezbytné pro zpracování skutečností. 
V rámci interního zpracování informací budou vaše údaje předány odpovědným zaměstnancům v souladu se zásadami 
důvěrnosti. 
 
Kromě toho mohou být vaše osobní údaje v případě, že je to nezbytné pro výše uvedené účely, předány externím orgánům 
(právním poradcům, orgánům veřejné moci, jiným státním orgánům atd.). 

Bezpečnost údajů 
 
Odpovědné strany rovněž zavedou přiměřená technická a organizační bezpečnostní opatření ve smyslu čl. 32 nařízení EU GDPR 
za účelem ochrany osobních údajů, zejména před náhodnou nebo úmyslnou manipulací, ztrátou, zničením nebo před útoky 
neoprávněných osob. Tato bezpečnostní opatření jsou průběžně přizpůsobována technologickému vývoji. 
 
Vymazání osobních údajů 
 
Odpovědné subjekty budou vaše osobní údaje zpracovávat po dobu nezbytnou k objasnění a zpracování nahlášených 
skutečností. Po dosažení účelu zpracování a uplynutí příslušných zákonných lhůt pro uchovávání budou údaje vymazány v 
souladu s německým zákonem o ochraně osobních údajů. Výjimka existuje pouze v případě, že vaše údaje jsou nezbytné v 
souladu s čl. 17 odst. 3 písm. e) nařízení EU GDPR pro uplatnění právních nároků nebo pro obranu proti právním nárokům 
třetích osob nebo pokud je další zpracování pro nás přípustné v souladu s čl. 6 odst. 1 písm. f) nařízení EU GDPR. 
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Povinnost předložit údaje 
 
Podle zákona o ochraně osobních údajů nejste povinni podávat hlášení prostřednictvím systému pro oznamování podezření z 
protiprávního jednání ani uvádět v hlášení konkrétní informace. Bez konkrétních informací však nemusí být možné vaše hlášení 
zpracovat. 
 
Práva subjektů údajů 
 
Spolupráce mezi odpovědnými osobami 
 
Vaše práva podle obecného nařízení o ochraně osobních údajů můžete uplatnit vůči všem uvedeným odpovědným osobám. 
Obraťte se prosím na kontaktní údaje příslušné odpovědné osoby. Pokud vaše žádost jako subjektu údajů vyžaduje výměnu 
osobních údajů mezi odpovědnými osobami, budou vaše údaje vyměněny v rámci spolupráce mezi odpovědnými osobami. 
Právním základem pro to je náš oprávněný zájem na účinné spolupráci podle čl. 6 odst. 1 písm. f) nařízení EU GDPR nebo 
zákonná povinnost sdílet dotazy subjektů údajů podle čl. 6 odst. 1 písm. c) nařízení EU GDPR. Příkladem povinnosti poskytnout 
údaje jsou informace o odvolání souhlasu jiným subjektům oprávněným na základě souhlasu nebo informace o výmazu údajů 
podle čl. 19 nařízení EU GDPR. 

Právo na přístup 
 
V souladu s čl. 15 nařízení EU GDPR máte právo požádat odpovědné osoby o informace o tom, zda jsou zpracovávány osobní 
údaje, které se vás týkají. 
 
Za tímto účelem vám bude poskytnut přehled účelů zpracování, kategorií zpracovávaných osobních údajů, příslušných příjemců 
nebo kategorií příjemců a kopie uložených údajů. 

Právo na opravu, výmaz a omezení zpracování 
 
V souladu s čl. 16 nařízení EU GDPR máte právo požadovat bez zbytečného odkladu opravu nepřesných osobních údajů, které 
se vás týkají. S ohledem na účely zpracování máte také právo požadovat doplnění neúplných osobních údajů. 
 
V souladu s čl. 17 nařízení EU GDPR máte právo požádat odpovědnou osobu o vymazání osobních údajů, které se vás týkají, bez 
zbytečného odkladu, pokud to nevyžaduje zákon. 

V souladu s čl. 18 nařízení EU GDPR máte právo požadovat omezení zpracování, pokud 
 

▪ Přesnost vašich osobních údajů je sporná, 
▪ je zpracování protiprávní a subjekt údajů namísto výmazu osobních údajů požaduje jejich omezené použití, 
▪ odpovědná osoba již osobní údaje nepotřebuje pro účely zpracování, ale subjekt údajů je potřebuje pro uplatnění, výkon 

nebo obhajobu právních nároků, 
▪ vznesete námitku proti zpracování podle čl. 21 nařízení EU GDPR. 

Právo na odvolání 
 
Máte právo svůj souhlas zcela nebo částečně odvolat s účinností do budoucna v souladu s výše uvedenými podmínkami. 
Odvolání souhlasu nemá vliv na zákonnost zpracování provedeného na základě souhlasu do okamžiku jeho odvolání. 
 
Právo na námitku 
 
Máte právo kdykoli vznést námitku proti zpracování svých osobních údajů na základě čl. 6 odst. 1 písm. e) a písm. f) nařízení 
EU GDPR. Odpovědné subjekty pak nebudou osobní údaje dále zpracovávat, pokud neprokážete závažné oprávněné důvody, 
které převažují nad zájmy, právy a svobodami subjektu údajů. 
 
Právo na podání stížnosti dozorovému orgánu 
 
Máte také právo podat stížnost na zpracování údajů odpovědnými osobami u příslušného dozorového orgánu. 
 
Seznam orgánů dozoru nad ochranou osobních údajů s jejich kontaktními údaji naleznete 
na adrese: https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-
node.html;jsessionid=ABE832F21E9EF77B8261A9802B8FE05C.intranet241 

https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender
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Pověřenec pro ochranu osobních údajů 
 
Pro společnosti skupiny STREICHER byl jmenován pověřenec pro ochranu osobních údajů, který působí v souladu s čl. 37 a násl. 
nařízením EU GDPR. 
 

Tobias Damasko 
aigner business solutions GmbH 
Goldener Steig 42 
94116 Hutthurm 
Tel.: +49 8505 91927-0 
e-mail: tobias.damasko@aigner-business-solutions.com 
 
V souladu s požadavky spolkového zákona o ochraně osobních údajů a obecného nařízení o ochraně osobních údajů není úřad 
ombudsmana povinen jmenovat pověřence pro ochranu osobních údajů. 
 
Stav informací o ochraně osobních údajů 

Neustálý vývoj vyžaduje, abychom naše zásady ochrany osobních údajů průběžně přizpůsobovali. Vyhrazujeme si právo kdykoli 
upravit informace o ochraně osobních údajů. 

(Stav: 11/2022) 


